
IP Installations – Datenblatt  
 
Ergänzungsblatt zu den Technischen Voraussetzungen für die Installation Ihres FirstPOS – Terminals via Kom Direkt 
 

Das vollständige und richtige Ausfüllen des IP Installations-Datenblatts durch Sie, ist die Voraussetzung für die 

Auftragsannahme, Auftragserfassung und erfolgreiche Installation Ihres FirstPOS-Terminals.  

Bitte wenden Sie sich bei auftretenden Fragen an Ihren Kommunikationsdienstleister. 

Bei falschen bzw. unvollständigen Angaben können durch den notwendigen Mehraufwand Kosten zu Ihren Lasten entstehen.  

Die Vorgabe der IP relevanten Installationsdaten und die Netzversorgung liegen in Ihrem Verantwortungsbereich.  

Alle notwendigen Inhouse-Verkabelungen müssen zum Zeitpunkt der Terminal-Installation vorhanden sein! 
 
 

1. Ist im Umkreis von  ca. 2m eine freie 230 Volt Steckdose vorhanden?    ja      nein   

 

2. Ist im Umkreis von ca. 1,5m vom Terminal-Aufstellungsort eine freie LAN Dose?  ja      nein    

 

3. Befindet sich an Ihrem Router oder Switch ein freier Steckplatz (RJ45)?  ja      nein 

                                          

4. Es ist eine Verbindung zum Internet vorhanden (DSL, Kabelmodem, etc.)  ja 

      

5. IP – Konfiguration   

Wie werden die IP Adressen im Kundennetzwerk vergeben? 

a) Automatisch per DHCP                                                                                                          DHCP 

b)Vergabe durch den Netzwerk Administrator /Kunden                                                             Fixe IP Adresse* 

 *Bei Angabe „Fixe IP Adresse“ bitte Punkt 8 -11 unbedingt ausfüllen!  

 

 

6. Marke/Type Ihres DSL Modem/ Router? 

     

 

 

 

7. Wer ist Ihr Kommunikationsanbieter? (Name und Service Nummer) 

  

Falls kein DHCP gewünscht oder möglich ist: 

     

 8. IP Adresse Gateway?                                                                            

  

 9. Sub Net Mask?         

 

10. IP Adresse Terminal?                        

         

 

11.  Haben Sie einen EDV Betreuer? (Name und Telefonnummer) 

 

 

Achtung: 

 

12. Folgende Ports müssen an Ihrem Router/Firewall geöffnet sein               

       

13. Möchten Sie das neue FirstPOS Terminal mit Handelskassenanbindung?   ja  nein   

 

Information: 

 

• Der Mindestabstand des Terminals zu Diebstahl Detektoren (z.B. Sensormatic)  muss 1 Meter betragen! 

 

• Falls Sie einen Schwenkarm mit Montagefuß bestellen, müssen Sie dafür Sorge tragen, dass zum Zeitpunkt der Installation ein von 

Ihnen beauftragter Handwerker für die Montage zur Verfügung steht.        

            _______ 

 

Ich bestätige die Korrektheit der vorstehenden Angaben und bin darüber informiert, dass bis zur Installation des Terminals am 

Installationsort pro Terminal ein freier LAN  Anschluss (LAN Dose oder freier Steckplatz am Router/Switch)  je nach Bestellung 

vorhanden sein muss.  

Bei nicht vorhandenen  Installationsvoraussetzungen (z.B. fehlende LAN Dose, Stromanschluss etc.) zum 

Installationstermin übernehme ich die anfallenden Mehrkosten (z.B. zweiter Anfahrtsweg) des Technikers. 

 

 

 

 

             Ort / Datum           Rechtsverbindliche Zeichnung/Firmenstempel                       Ansprechpartner- Telefonnummer 

Name: 

 
Tel: 

Name: 

 
Tel: 

_ 

51521,51528 und 46001 


