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1. EINLEITUNG
1.1. Zweck

Mit Hilfe des Testtools kann das Verhalten eines FirstPOS Terminals gegeniber einer
Handelskasse simuliert werden. Zusatzlich bietet das Tool die Mdglichkeit, die einzelnen
Satze die zwischen Terminal und Handelskasse ausgetauscht werden, genauer zu
analysieren und gegebenenfalls bewusst Fehlerfalle einzubauen. Der Simulator soll ein Tool
darstellen, um die Entwicklung der Handelskassen-Software zu unterstiitzen.

1.2. Geltungsbereich

Dieses Dokument beinhaltet die Beschreibung der Funktionen des Handelskassen-
Testtools.

1.3. Referenzen

[EPS48.DOC] Low-Level Schnittstelle zwischen Terminal und Handelskasse

[EPS42.DOC] High-Level Schnittstelle zwischen Terminal und Handelskasse fir
Debitkarten

[KASSBAS.DOC] High-Level Schnittstelle zwischen Terminal und Handelskasse fur
Kreditkarten

1.4. Definitionen, Abkirzungen

Term Definition des Terms

FDT FirstPOS Terminal von First Data
FDA First Data Austria GmbH

HK Handelskasse
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2. INSTALLATIONSHINWEISE

Nach Entpacken des ZIP-Files ,HK-Testtool.zip“, bitte das Programm SETUP.EXE aufrufen. Die
Installation wird automatisch durchgeflhrt.

Die beste Bildschirmdarstellung erhalt man bei einer Auflosung von 1024 mal 768 Pixel und bei der
Verwendung von groRen Schriftarten (125% der Normalgrofe).
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3. BESCHREIBUNG DES HAUPTBILDSCHIRMES

-S‘Bankomat - Kasse - Testtool Fir ARTEMA [keine Datei *] ;lglll

Datei Protokoll Betrisbsart

Schnitttefle: LINE_OFERN Einsteffungery: Frot=FDT, Por=COME, Baud=19200, Protokoliversion=2 Version: 1.01 Z F|rStData,
S-4f Auftragssatze (HE -» [FDT]) =
E|,[’ 14:21:53 E11T0000010000001099000000

\J/ e_sa E

\J‘/ e_wersion 1

\{” & _euro 1

,f’ e_ind U

,/ e betrag 00000100

\J‘/ &_nummer u]

\{” e_personal oo

,f’ e_konto o1 :

\J/ e_ausnabie u}

4. . ¥ & wmara aq

Letzter Satz empfangen vor: 56 sek Satz [dschen Alle loschen |

[FL 11 -
E|‘J/ 14:22:26 P11054000012 000001 ADO0OO00004zZ010 100115 E-K: E 1,00005% BEELEGZEILE
\/ p_sa P
\{” p_wversion 1
\/ p_esuro i
_ Bl b_ind ul
\/ p_ergebnis 54000012 000001 ACOOOQOOOO4z010 100115
Fl- o b_text E-K: E 1,00
,f P_nummer u]
\J‘/ p_unterschrift u]
.J/ p anz hbelegzeilen ] _ILI
4| | »
 Letrter Satz gesendetvor: — sek Satz Idschen | Alle ldschen |

| | 1422 4

Der Hauptbildschirm unterteilt sich in die Menlileiste, die im [Kap. 4 / S. 7] beschrieben wird, und die
beiden Fenster, in denen die empfangenen und gesendeten Datensatze angezeigt werden.

Im Feld ,Schnittstelle“ (oben links) wird angezeigt ob die Low-Level Schnittstelle sende- und
empfangsbereit ist.

Im Feld "Einstellungen" (oben, Mitte) wird angezeigt, welches Gerat simuliert wird (FDT), wie die
Verbindungseinstellungen sind und welche Datenbank fiir die Satzdefinitionen verwendet wird.

Daneben steht die Versionsnummer des Handelskassen-Testtools.

.Letzter Satz empfangen vor:“ gibt an, vor wie viel Sekunden der letzte Datensatz empfangen wurde,
"Letzter Satz gesendet vor:" gibt an, wann der letzte Satz gesendet wurde.

Der Button "Alle I6schen” 16scht jeweils die Datensatze der betreffenden (oberen oder unteren)
Fensterhalfte.

Der Button "Satz I6schen" I6scht jeweils die markierte Zeile der betreffenden (oberen oder unteren)
Fensterhalfte.

Die obere Fensterhalfte (HK -> [FDT]) dient zur Darstellung der ,Auftragssatze®: Die von der HK
gesendeten Datensatze werden vom Testtool analysiert und auf ihre Richtigkeit geprift. Jedes
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Element des Datensatzes kann einzeln angezeigt werden. Wenn im Fenster ,Auftragssatze“ mit der
rechten Maustaste einen Datensatz ausgewahlt wird, erscheint ein Pop-Up Menu, in dem die
maoglichen Antwortsatze, die fir diesen Datensatz erzeugt werden kdnnen, angezeigt werden.

Die untere Fensterhalfte ([FDT] -> HK) dient zur Darstellung der ,Antwortsatze®: Die Datensatze
koénnen, bevor Sie an die HK zurlickgesendet werden, editiert werden. Das Bearbeiten erfolgt durch
Anklicken des Datensatzes, oder eines Elementes des Datensatzes mit der rechten Maustaste. Beim
Anklicken des Datensatzes mit der rechten Maustaste 6ffnet sich ein Pop-up-Men, das naher
beschrieben ist in [Kap. 6 0/ S.16] .

Wenn der Datensatz gesendet werden konnte, wird dies mit einem griinen Hakchen bestatigt,
ansonsten erhalt der Datensatz ein rotes Hakchen.

Klickt man mit der rechten Maustaste im Fenster ,Antwortsatze* auf den Schriftzug ,Antwortsatze
(FDT->[HK])" wird ein neues Fenster angezeigt, mit dem man neue Antwortsatze erzeugen kann. Eine
Beschreibung erfolgt im [Kap. 7/ S. 17].

Am linken Rand des Fensters erscheinen zwei Buttons zum Verschieben von Datensatzen.
Klickt man auf einen Datensatz, der sich nach oben oder unten verschieben lasst (d. h. der nicht
bereits am oberen oder unteren Ende der Liste steht), wird der betreffende Button aktiviert.
Jeder Klick auf einen derartigen Button verschiebt den aktuellen Satz um eine Position.

In der Statuszeile steht eine Information Uber die Art des gerade selektierten Satzes.
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4. MENULEISTE

Die Menuleiste enthalt die folgenden Eintrage:
Datei, Protokoll, Betriebsart, Hilfe (?)

4.1. Menupunkt Datei

Dieser Menupunkt enthalt folgende Eintrage:
Neu, Offnen, Speichern, Speichern unter, Ende

41.1. Neu

Dieser Menupunkt startet eine neue Sitzung.
Falls Auftragssatze oder Antwortsatze existieren, werden diese geldscht. Falls erforderlich,
erhalt der Benutzer vor dem Ldschen einen Hinweis, um die Daten vorher speichern zu kénnen.

4.1.2. Offnen
Dieser MenUpunkt erlaubt es, eine auf Datei gespeicherte Sitzung zu laden und weiterzufiihren.

4.1.3. Speichern

Dieser Menupunkt erlaubt es, die aktuelle Sitzung unter dem Namen, unter dem sie geladen oder
zuletzt gespeichert wurde, zu speichern.

4.1.4. Speichern unter
Dieser Menupunkt erlaubt es, die aktuelle Sitzung unter einem neuen Namen zu speichern.

41.5. Ende

Dieser Menupunkt beendet das Low-Level Protokoll und das HK-Testtool.
Vor dem Verlassen des Programms erhalt der Benutzer erforderlichenfalls einen Hinweis,
um die Daten der aktuellen, noch nicht gespeicherten Sitzung in einer Datei zu speichern.

4.2. Menupunkt Protokoll

Dieser MenUpunkt enthalt folgende Eintrage:
Starten, Stoppen, Einstellungen, Auftragssatze |6schen, Antwortsatze |6schen.

4.2.1. Starten

Diese Menupunkt startet das Low-Level Protokoll zwischen FirstPOS Terminal und Handelskasse.
Im Feld "Schnittstelle" sollte die Meldung ,LINE_OPEN® erscheinen, wenn die Kommunikation in
Ordnung ist, ansonsten wird ,LINE_ ERROR" angezeigt.

4.2.2. Stoppen

Dieser Menulpunkt beendet das Low-Level Protokoll zwischen FirstPOS Terminal und Handelskasse.
Im Feld "Schnittstelle" sollte die Meldung ,LINE_NO_PROT* erscheinen.
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4.2.3. Einstellungen

Beim Anwahlen dieses Menulpunktes wird ein neues Fenster aufgerufen, dass in [Kap. 5/ S. 10] ndher
beschrieben wird.

4.2.4. Auftragssatze lIoschen
Dieser Menupunkt I0scht alle Eintrage im Fenster ,Auftragssatze”.

4.2.5. Antwortsatze I6schen
Dieser MenUpunkt I6scht alle Eintrage im Fenster ,Antwortsatze®.

4.3. Menupunkt Betriebsart

Dieser Menupunkt enthalt folgende Eintrage:
Antwortsatze generieren, Antwortsatze automatisch senden, Neuer Satz am Ende der Liste,
Antwortsatz erzeugen.

4.3.1. Antwortsatze generieren

Falls dieser Menupunkt markiert ist, wird, sobald ein glltiger Satz von der Handelskasse empfangen
wird, automatisch ein positiver Antwortsatz erzeugt und im Fenster ,Antwortsatze“ dargestellt.

4.3.2. Antwortsatze automatisch senden

Falls dieser Menipunkt markiert ist, werden alle Antwortsatze, die vom Tool erzeugt wurden, sofort an
die Handelskasse gesendet.

Sind beide Menlpunkte markiert, generiert das Tool somit sofort einen Antwortsatz auf jeden giiltigen
Anforderungssatz.

4.3.3. Neuer Satz am Ende der Liste

Falls dieser Menupunkt markiert ist, wird jeder (vom Testtool oder vom Benutzer) neu erzeugte
Antwortsatz am Ende der Liste angefligt. Andernfalls wird jeder neue Antwortsatz am Beginn der Liste
angeflgt.

4.3.4. Antwortsatz erzeugen

Mit diesem Menipunkt kann man neue Antwortsatze erzeugen. Eine Beschreibung erfolgt im [Kap. 7 /
S.17].
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4.4. Menupunkt Hilfe (?)

Dieser MenuUpunkt enthalt folgenden Eintrag:
Info

4.41. Info
Enthalt die Versionsinfomation des Programms.
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5. FENSTER EINSTELLUNGEN

Das Konfigurationsfenster besteht aus funf anwahlbaren Blattern:
EPS48-Parameter, Terminal, Terminalsummen, Karten, Sonstige.

Folgende Einstellungen sind in der Datenbank gespeichert (eps42.mdb) und bleiben auch beim
Programmende erhalten.:
o EPS48-Parameter: alle

e Terminal: Terminal-ID, Journaldaten/Druckbereich, Terminalwahrung
e Karten: alle
e Sonstige: Timeout, Kartentyp, Protokollversion

Folgende Daten/Summen sind in einer KSA Datei gespeichert:
e Terminal: Tracenummer, Belegnummer, Autorisationsnummer
e Terminalsummen: alle

Diese Daten/Summen kann man mit dem MenUpunkt ,Datei\Speichern® sichern und mit dem
Menlpunkt ,Datei\Offnen” in das Tool laden.

5.1. Einstellungen: EPS48-Parameter
x|

| EPS48-Parameter I Terminal| Terminalsummen | Karten | Sonstige |

—Schnittstellenparameter:

Baudrate: Com-Fort:
I'IEIEEIEI *I IE *I
= Protokoliyg:

¥ FirstPOS Terminal
" Handelskasse

_ o |

Baudrate:
ermoglicht die Auswahl der Baudrate (300, 600, 1200, 2400, 4800, 9600, 19200)

Com-Port:
Auswahl der seriellen Schnittstelle (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 oder 8)
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5.2. Einstellungen: Terminal
x|

II Terminalsummenl Kartenl Sunatigel

— Terminaldaten:

Terminal-10: ¥ Jourhaldaten erzeugen:
Journaldruckbreite Terminakwahrong ——
54000012 i " 16 Zeichen " ATS
f* 33 Zeichen f+ ELRD

— Transaktionsdaten:

Tracenumimer: I 1 Belegrumtmer: I 0 Authorisationsnummeatr: I N

_ o |

Terminal-ID:
Es kann eine Terminal-ID gewahlt werden, die bei der automatischen Generierung der Antwortsatze
verwendet wird.

Journaldaten erzeugen:

Wenn diese Option gewahlt wird, werden bei jeder Transaktion Journaldaten erzeugt. Bei
Debittransaktionen entsprechen die Journaldaten denen eines FirstPOS Terminals. Bei
Kreditkartentransaktionen werden die Journalsatze einfach nur durchnummeriert und mit der aktuellen
Zeit und dem aktuellen Datum versehen.

Terminalwahrung:

Mit dieser Option kann man die Wahrung des FirstPOS Terminals festlegen. Alle Transaktionen die
mit einer anderen Wahrung als der hier gesetzten an das Testtool gesendet werden, werden mit einer
negativen Antwort ("FALSCHE WAHRUNG!") abgebrochen. Beim Tagesabschluss werden die
Summen in der gesetzten Wahrung geschickt.

Tracenummer:

Es kann eine Tracenummer gewahlt werden, die bei der automatischen Generierung der Antwortsatze
verwendet wird.

Belegnummer:

Es kann eine Belegnummer gewahlt werden, die bei der automatischen Generierung der Antwortsatze
verwendet wird.
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Autorisationsnummer:
Es kann eine Autorisationsnummer gewahlt werden, die bei der automatischen Generierung der
Antwortsatze verwendet wird.
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5.3. Einstellungen: Terminalsummen

»* Einstellungen x|

EPS#E-F‘arameterl Terrminal | Terminalsummen?l Karen | Sunstigel

—Summen Debitkarten

TEEATE | 000 anzahl TR | 0
Echichtsumme:l 0.00 AnzahITR}{:l 0

—Summen Kreditkarten

—Mastercard ——— - Visa | —Diners

Sumime TRX: Anzahl: || Summe TR Anzahl | Summe TRX: Anzahl;
vaut | 0,00 | o ] 0.00 0[] 0,00 | 0
starno: || 000 | | 0.00 | 0] 0.00 | 0
Guts: | 0,00 | o || 0,00 | 0|l 0,00 | 0

_ o |

Die einzelnen Summen und Transaktionszahler werden bei jeder Transaktion dementsprechend
erhoht. In diesem Fenster kdnnen die Summen aber auch beliebig gesetzt werden, indem man die
Werte einfach in die entsprechenden Felder eintragt. Diese Summen werden benétigt, um einen
Tagesabschluss korrekt durchfiihren zu kénnen.

BenutzerHandbuch_HK-Testtool_5.doc Offentlich mit Vereinbarung * Seite 13/17



F:.' FirstData.

Testtool fir Handelskassen (FirstPOS Version) RELEASED, 2010-01-27, VERSION 4

5.4. Einstellungen: Karten
x|

—HKartedaten:
Kartenummer: [4781733001010010 =l
Ablaufdatum (w0108 =]
EMY AID: |s0o0o000042010 = |

_ o |

Kartenummer:
Es kann eine Kartenummer gewahlt werden, die bei der automatischen Generierung der Antwortsatze

verwendet wird.

Ablaufdatum:
Es kann eine Ablaufdatum gewahlt werden, das bei der automatischen Generierung der Antwortsatze

verwendet wird.
EMV AID:

Es kann eine EMV AID gewahlt werden, die bei der automatischen Generierung der Antwortsatze
verwendet wird.
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5.5. Einstellungen: Sonstige
x|

—Schriftart von Trees:

— Timeout:
Schriftart, Courier Mew Wartezeit zwischen

e Senden von
Schrifigrafie: 9,73 aufeinanderfolgenden
Satzen:
Schriftart dndetn... 100 ms

—Hartentyp:
00K KT O KT2 0 KT3 ( KT4 f« KMC

—Protokolhversion:
£ Werzion 1 {* Wersion 2

_ o |

Schriftart von Trees:
Driickt man auf den Button "Schriftart &ndern”, so kann man aus den vorhandenen Schriften eine
auswahlen, welche fir die Baumdarstellung von Auftrags- und Antwortsatzen verwendet wird.

Timeout:

erlaubt die Festlegung, welcher Zeitabstand eingehalten werden soll, wenn mehrere markierte Satze
automatisch hintereinander gesendet werden.

Kartentyp:

Hier kann man angeben mit welcher Kartentype die Transaktion erfolgen soll. KT1...Nationale
Debitkarte; KT2...Internationale Debitkarte; KT3...Handlerkarte; KT4...Flottenkarte;
KMC...MasterCard mit PIN

Protokollversion:

Das Testtool unterstiitzt auch die Protokollversion 2 der EPS42. Die Version 2 wird flir die korrekte
Abwicklung von EMV Transaktionen bendétigt.
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6. MENU ZUR SATZBEARBEITUNG

Klickt man mit der rechten Maustaste auf einen Antwortsatz, so erscheint ein Menl mit folgenden
Eintragen:

Datensatz Gibermitteln, Datensatz sofort ibermitteln, Markierte Datensatze Gbermitteln, Neu,
Bearbeiten, Bearbeiten und Prifen, Loschen, Loschen nicht markierte Satze, Loschen markierte
Satze, Markierung.

Datensatz Ubermitteln:
Bevor der betreffende Datensatz an die Handelskasse geschickt wird kommt noch der Hinweis: "Soll
der Datensatz Ubermittelt werden?"

Datensatz sofort tibermitteln:
schickt den betreffenden Datensatz sofort an die Handelskasse.

Markierte Datensatze ubermitteln:
schickt samtliche markierten Datensatze an die Handelskasse.

Neu:
dient zum Anlegen eines neuen Datensatzes.

Bearbeiten: )
zeigt die Rohdaten des Datensatzes (als Zeichenkette) an und erlaubt beliebige Anderungen.

Bearbeiten und Prifen:
zeigt die einzelnen Felder des Datensatzes mit Erklarung an. In dieser Darstellung werden bei
unlogischen Werteingaben Warn- und Fehlerhinweise gegeben.

Loschen:
I6scht den einen selektierten Datensatz

Loschen nicht markierte Satze:
I6scht samtliche Antwortsatze, die nicht markiert worden sind.

Loschen markierte Satze:
I6scht samtliche Antwortsatze, die markiert worden sind.

Markierung:

setzt oder entfernt die Markierung beim selektierten Datensatz. Die Markierung wird durch einen *
dargestellt.
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7. ERZEUGEN VON ANTWORTDATENSATZEN
%]

—Satzart & Indikator
Satzart:
I E Anforderungssatz j

Indikatar;

—Andere Parameter

Betran: Wahrung: MUmrmer:
| 1.00 |1 EURO *I IIII *I
OK Abbrechen |

Wenn man im Fenster ,Antwortsatze* auf den Schriftzug ,Antwortsatze ([FDT]->HK)" mit der rechten
Maustaste klickt, wird das obige Fenster angezeigt.

Man wahlt eine Satzart, die man erzeugen mochte aus, und bekommt die dafiir méglichen Indikatoren
angeboten. Zusatzlich kann man gleich noch den Betrag, die Wahrung und die Auftragsnummer
angeben. Diese drei Werte werden beim Offnen des Fensters automatisch aus dem letzten giiltigen
Auftragssatz entnommen.

Durch Driicken des ,,OK* Buttons wird der neue Satz in das Fenster ,Antwortsatze“ eingefiigt und
kann an die Handelskasse gesendet werden.

8. BESONDERHEITEN DES TESTTOOLS

Da der Simulator kein vollstandiges FirstPOS Terminal darstellt, gibt es einige Einschrankungen:

e Bei der Antwortsatzgenerierung ist Referenznummer fix (,123456%)

e Keine Schichtsummen fir Kreditkartentransaktionen im Tool gespeichert. Bei der
Antwortsatzgenerierung von Schichtsummen werden automatisch die normalen
Transaktionsdaten verwendet.
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